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Denna policy géller som évergripande riktlinjer for medarbetare inklusive tillféllig personal och uppdragstagare
som arbetar pa uppdrag av Legevisitten. Det ar varje chefs ansvar att setill att policyns innehdll efterlevs, samt
att den fér en lokal tillampning. Varje ledare ska alltid férega med gott exempel.

Samtliga medarbetare inom Legevisitten skall alltid agera utifrén vad som anses vara god etik. Darfor har vi
faststallt ett antal etiska grundstenar som skall vagledaossi vart dagliga arbete. V éra etiska grundstenar vilar pa
en grundléggande manniskosyn som innebér

e att varje manniska har lika vérde
e  att varje manniska har talanger, kunskaper och erfarenheter som kan tastill vara och utvecklas
e &t varje ménniskavill taansvar for sin situation och sina handlingar

Vad éar god etik?

Det & gavklart att koncernen och alla medarbetare foljer géngse lagar och regler och aven upptrader i
enlighet med god sed pé& de omréden dar Legevisitten &r verksamma. Men detta &r inte tillrackligt for att
leva upp till kravet pa god etik. Gransen for det till&tna kraver en hdgre standard. God etik innebar att vi
inte balanserar pa gransen for det tillatna eller etiskt godtagbara, utan att vi altid hdller en betryggande
marginal till grénsen.

Vad som & god etik skiftar mellan olika sasmmanhang och éndrar sig éver tiden. Vi &r darfor hanvisade
till vart goda omdome och sunda fornuft. Vad som & god etik maste darfor standigt vara foremal for
dialog och utveckling.

Hur tillAmpar vi god etik?

Den etiska utgangspunkten finner vi hos oss alva. Vi bor stillafragan - & dettaratt och rimligt? Varje
handling och beslut skall kunna redovisas Gppet och télaen kritisk granskning av var omvarld. Ett st att
testa &r att stélla frégan - kan jag berétta detta for min chef, kollega eller familj? -tal mitt handlande att bli
granskat av massmedia? Far dessa fragor ett tvekande svar sa radgor med nagon annan till exempel en
kollega eller chef. Kvarstér tvekan fortfarande s avsta fran &tgérden eller beslutet.

Denna etiska policy skall fungera som vagledning i vart dagliga arbete och i relationer till andra personer,
séval inom foretaget som externt.

Grundstenarna och dess tolkning skall ge en bild foér var omvarld av den etiska standard vi tillampar inom
L egevisitten genom ett likartad upptrédande ur etisk synvinkel.

Vara etiska grundstenar

| affarsrelationer gentemot kunder, uppdragsgivar e och andra affér spartners

Till grund for vart arbete skall ligga god yrkesetisk sed inom respektive kompetensomrade samt att véra
uppdrag genomférs p&en hog niva, affarsméssigt och kvalitetsmassig.

Detta innebar bland annat att;

e vart arbete bygger pa en noggrann analys av vara kunders/uppdragsgivares krav, mal och
forvantningar.
vi lamnar forstéelig information om de tjanster vi erbjuder
vi uppfyller ingdngna avtal och Gverenskommelser
vi 8tar ossinte uppdrag eller ingdr avtal dar risk finns for jév och partiskhet
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vi &tar ossinte uppdrag dar det & uppenbart att olika partersintresse inte gér att forena
vi &r restriktivamed att ge och motta gavor, resor eller andra férmaner, samt & méttfullavid
representation.

e betr&ffande kontakter med |akemedelsindustrin & det viktigt att upprétthdlla var autonomi och
inte 1ata marknadsforingen paverka behandlingspraxisi en riktning som inte & medicinskt
motiverad. Essentiellt &r att den utbildning som sponsras av |akemedel sindustrin, till innehallet
motsvarar vara medarbetares medicinska utbildningsbehov. Vi skainte ta emot formaner som
erbjuds genom marknadsforing. For ytterligare praktiskt information, hanvisas till Stockholms

e lanslandsting "Information om etikdverenskommelser mellan véarden och industrin”,
”Retningslinjer for samarbeid mellom legestand og farmaseytisk industri ” och "Retningslinjer
mellom legemiddelsindustrien og regionale hel seforetak .

| relation till vara patienter

Vi utfor vara uppdrag med professionalism och hog integritet.

o Kérnanfinnsi etiken:
0 att gbradet goda och undvika att skada
0 att vdrnaom manniskovarde, fortrolighet och 5y vbestammanderétt
e Vi skabeméta vara patienter likvardigt och vi far inte 1&taras, religion, politiska asikter, kon,
sexuell laggning, ader eller samhéllsstallning inverka pavart forhdllande till dem
e Vi skaiakttagatystnadsplikten
e  Patienten har rétt att fAinformation samt ratt till delaktighet i sin vard, vilket innebér att hon kan
vagra att genomga undersokning och behandlingar
Patienten ska informeras pa ett begripligt stt, Gppet och hederligt
Vi skainte Gverge en patient som vagrar vard, utan samarbetet ska fortsatta pa nyavillkor
o | dvrigafrégor hanvisastill sarskildaregler for |akare, §ukskoterskor och 6vrig personal

| relation till det egna foretaget och kollegor

Vi bidrar till foretagets utveckling genom att vara sjalvstandiga, kompetenta medarbetare
och stéller upp fér varandra som goda kollegor.

Det innebar bland annat att;

vi respekterar varandras kunskaper, erfarenheter och personliga asikter

vi utvecklar standigt vara kompetenser samt delar med oss av vér kunskap

vi samverkar for béasta resultat

vi tar gemensamt ansvar for en god arbetsplats

vi &tar ossinte en bisyssla som inte &r forenligamed eller inkréktar pa vart arbete

vi visar omtanke om varandra oss stéttar kollegor vid behov

vi foljer Legevisittensriktlinjer och policys

vi utvecklar vér etiska standard genom egen reflektion och dialog med varandra

vi pratar med varandra— inte om varandra

vtyrelsemedlemmar och medarbetare i ledande positioner, ska omgaende anmalatill styrelsen
om man direkt eller indirekt har vasentligaintressen i avtal som ingas av vart/véra foretag
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| relation till samhallet

Legevisitten ar - och upplevs som- en god samhallsaktor.
Det innebér bland annat att;

e vi hdller ett betryggande respektavstand till gransen for vad som &r tilltet enligt lagar och
forordningar

e Vi ger en 6ppen och allsidig information om var verksamhet och dess resultat mot media och
6vrigai var omvarld

e i bidrar genom vart arbete till en positiv social och ekonomisk utveckling i respektive land
vi har en god miljomedvetenhet och hushdllar med andliga resurser
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